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研究成果の概要（和文）：本研究では，観光圏などの国内広域観光地を対象に，ビッグデータ解析や独自意識調
査を通じて，観光客の周遊行動特性を分析し，観光圏形成に向けた政策提言を行った．第一に，市販の位置情報
ビッグデータを用いて，一次交通サービスレベルが観光圏の集客や滞在時間に与える影響を把握した．第二に，
地域観光におけるソーシャルメディアや観光行動を誘発する情報発信の可能性や課題を把握した．第三に，観光
圏の二次交通サービスや駐車場利用に関する支払意思額の特性を来訪者意識調査を通じて明らかにした．以上を
踏まえ，交通サービスレベル改善と観光振興組織の体制や実施すべき施策の観点から，観光圏形成に向けた提言
を行った．

研究成果の概要（英文）：This study analyzes travel behavior characteristics in tourist destinations 
of Japan such as "tourism zone" through big-data-based and questionnaire-based analytical methods, 
in order to provide policy recommendations for better tourism zone development. First, effects of 
level of service of primary transport services to a tourist destination on number of tourist 
arrivals and time duration of their stay are analyzed using position-based big data. Second, 
potentials of social media use and information provision for promoting  time spent and consumption 
are evaluated through questionnaire and field surveys. Third, characteristics of willingness-to-pay 
to local secondary transport services are analyzed through questionnaire surveys at several tourist 
destinations. Finally, policy recommendation for better tourism zone development focusing on 
improvements on primary and secondary transport service level and, on local tourism promotion 
organization.

研究分野： 交通学，観光政策学，観光計画学，観光統計・データ

キーワード： 観光圏政策　観光周遊行動分析　観光ビッグデータ　一次交通サービス　二次交通サービス

  ２版

令和

研究成果の学術的意義や社会的意義
本研究は，観光政策・施策で具体的に使える提言の作成を目的に，そのために必要な観光ビッグデータの分析手
法を提案している点が大きな特徴であり，ややもするとデータ分析のためのデータ分析研究に陥っていた観光分
野での一連のビッグデータ利活用研究とは異なり，当該研究分野の実務的価値を高めることに貢献できたと考え
ている．
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